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Anmeldung - so funktioniert es!

Es ist unser oberstes Ziel, unsere Bildungsangebote an die Bedarfe in lhrem Betrieb anzupassen. In
unserem neuen Bildungskatalog finden Sie eine grofle Auswahl an Kursen unter der Leitung
qualifizierter Dozenten und Dozentinnen. Gerne beraten wir Sie in einem personlichen Gesprach und
unterstitzen Sie bei der Zusammenstellung eines individuellen Kursplans fiir lhren Betrieb. Unsere
Unterrichtseinheiten (UE) haben eine Dauer von 45 Minuten.

Unsere Erfahrung hat gezeigt, dass Kurse von den Beschaftigten am besten angenommen werden,
wenn Sie direkt im Betrieb stattfinden. Ab einer Teilnehmeranzahl von finf Personen kénnen lhre
Schulungen inhouse in lhrem Betrieb stattfinden.

Zudem besteht die Moglichkeit sich mit anderen Betrieben zusammenzuschliefen, sollten einmal
weniger als finf Personen Interesse an einer Schulung haben. Dies ist fiir einige Kurse ohnehin
empfehlenswert, um einen Austausch zwischen Beschéftigten unterschiedlicher Betriebe zu
erreichen.

Wenn Sie weitere Bildungsthemen wiinschen, sich mit anderen Betrieben koordinieren mdchten,
Fragen zu den Angeboten oder zur Anmeldung haben, kdnnen Sie sich gerne mit uns in Verbindung
setzen. Sie erreichen uns unter:

Fraueninitiative e. V.

Reeperbahn 35, Haus 1
21481 Lauenburg

Tel.: 04153 56 99 0 50
Fax: 041535699059

Mail: info@frauenini.de
Web: www.frauenini.de

Unsere Veranstaltungen finden unter den Hygienevorgaben der Bundesregierung statt!

e Geesthacht, Geesthachter StraRe 5, 21502 Geesthacht, Geest-Treff
e  M0olin, Wasserkriiger Weg 5-7, 23879 Molln, INI Standort Molln (DRK Praxisklinik, 2. OG)
e Demndchst auch in Liineburg!

Viel Spafs beim Lernen!
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Module Berufliches Wissen

Pflegerische Fachfortbildungen

Aus der Praxis fiir die Praxis

Fortbildungen im (Alten)Pflegebereich werden haufig als Uberflissig erachtet.

Die Griinde sind vielfaltig — oftmals liegt es schlicht daran, dass zu wenig Personal zu viele Aufgaben
zu bewadltigen hat. Die wenigen Mitarbeiter sind Uberlastet und kénnen sich nicht vorstellen, dass es
notig ist, sich fortzubilden.

»Wir pflegen doch schon so lange gut und unsere Zeit ist doch auch begrenzt, lieber wiirden wir
mebhr Zeit fiir die tdgliche Pflege aufbringen kénnen! Ist eine Fortbildung wirklich nétig?“

Diesen Satz horen sie in ihrer Einrichtung bestimmt oOfter und jede*r der*die in der Pflege
beschéftigt ist, wiirde ihm sofort zustimmen. Fortbildungen im Pflege-und Betreuungsbereich haben
allerdings Vorteile, die nicht auf den ersten Blick zu entdecken sind.

Auch gut ausgebildetes Personal kann und sollte immer noch etwas dazu lernen und ihr Wissen in
Seminaren an andere Pflegekrifte weitergeben.

Wir sehen, dass sich gerade in der Pflege und Kommunikation von und mit Menschen sehr schnell
der allgemein giiltige Standard verandert

e neues und altes Wissen, Erkenntnisse aus der taglichen Pflegepraxis, spiegeln sich
wissenschaftlich aufbereitet in den Expertenstandards wider

e Kommunikationsmodelle mit Hilfe derer sich Bewohner und Personal besser verstehen
kdnnen, werden im taglichen Pflegealltag immer ofter erwartet / gefordert — ein Beispiel
dafiir ist der Expertenstandard ,Beziehungsgestaltung in der Pflege von Menschen mit
Demenz”

Unsere Seminare sind praxisorientiert — nah am Pflegenden und den Bewohner*innen.

Perspektivwechsel und Erfahrungsaustausch sind wichtige Elemente einer erfolgreichen
Fortbildung — nur dadurch, dass wir andere Pflegekrdfte an unseren Beobachtungen und
Erfahrungen teilhaben lassen, gelingt es Pflege und Beschaftigung kontinuierlich zu verbessern — uns
den Herausforderungen der taglichen Arbeit mit Bewohnern und Kollegen zu stellen — und uns bei
dem, was wir tun, wohlzufiihlen.

Ermoglichen Sie ihren Mitarbeitern kontinuierliche Fortbildung - nicht nur in den vom MDK
geforderten Expertenstandards - und profitieren Sie als Einrichtungsleitung oder Pflegedienstleitung
von:

e hoherer Pflegequalitat
o mehr Zufriedenheit bei Bewohner*innen und Angehérigen
e hohere Zufriedenheit ihrer Pflegekrafte
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Zudem sind Fortbildungsangebote sind eine gute Moglichkeit Ihrem Personal zu zeigen, dass sie ihr
Engagement und ihren Einsatz in der taglichen Pflege schatzen und sie durch unsere
Seminarangebote unterstiitzen.

Profitieren Sie von unserem

»,Jahrespaket — Fortbildung in Pflege und Kommunikation“

Lassen Sie lhre Mitarbeiter*innen an unseren Seminaren fiir Pflegekrdfte, Pflegehilfskrafte,
Assistenzkrafte und Mitarbeiter*innen aus der Betreuungsarbeit teilnehmen und sehen Sie schnell
die Erfolge durch tagliche Umsetzung in Ihrer Einrichtung!

Gern schulen wir inhouse, oder an unseren Standorten in Geesthacht, Mélin oder Liineburg.

Paket |
2.200 €, 160 Unterrichtseinheiten (innerhalb von 12 Monaten einzulésen) — mit Zertifikat

Sie sparen 200,- € gegeniiber dem Einzelpreis!
Paket Il

3.200 €, 240 Unterrichtseinheiten (innerhalb von 12 Monaten einzulésen) — mit Zertifikat

Sie sparen 400,- € gegeniiber dem Einzelpreis!
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Haufige Krankheitsbilder im Alter

Wir beschaftigen uns mit typischen Alterserkrankungen und neuen Ansdtzen in der Pflege und

Therapie. Bitte die gewinschten Themen im Vorfeld angeben. Kombinationen einzelner

Krankheitsbilder sind moglich.

Hypertonie

Diabetes mellitus

Apoplex

Herzinsuffizienz und koronare Herzkrankheit
Chronische Bronchitis und COPD

Demenz

Parkinson-Erkrankung

Arthrose

Rheuma

Depressionen

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski
Kursdauer: 4 UE (oder 8 UE bei Kombination aus mehreren Krankheitsbildern)
Teilnehmer*innen: mindestens 5 Teilnehmer*innen (4 UE: 60,00€ pro Person)

Ort:

inhouse oder in unseren Rdumen in Geesthacht / Mélin

Palliative Care

Was verbirgt sich hinter diesem Begriff?

Palliativ bedeutet direkt Gbersetzt ,ummanteln“ und meint, dass das Team aus Pflege- und
Betreuungskraften die schwerstkranken Patienten*innen umsorgen. Hierbei werden sowohl die
korperlichen und psychischen Befindlichkeiten der Patienten*innen als auch ihre seelischen
Belastungen bericksichtigt. Palliative Care kann und sollte frihzeitig eingesetzt werden und sich
nicht auf das eigentliche Lebensende beschranken.

Welche Aufgaben ergeben sich daraus in Ihre pflegerische Praxis?

Schmerztherapie anwenden und unterstiitzen (mit Hilfe eines Palliativarztes oder einer
Palliativarztin)

Symptome lindern z.B. bei Juckreiz, Ubelkeit, Durst, starkem Schwitzen, Unruhe ...
Psychische Belastungen erkennen und angemessen reagieren

Angehorige und die / den Betroffene*n als eine Einheit sehen und sie in die Palliativpflege
integrieren

Seelische Belastungen erkennen und Hilfe anbieten (Seelsorger*in)

Weitere Fragestellungen nach Vorabsprache mit dem Team

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski
Kursdauer: 2 x4 UE oder 1 x 8 UE (Schwerpunkte nach Absprache)
Teilnehmer*innen:  mindestens 5 Teilnehmer*innen (2 x 4 UE : 120,00€ pro Person)

Ort:

inhouse oder in unseren Rdumen in Geesthacht / MdlIn
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»Ein Lacheln im Voriibergehen” - Maeutik im Pflegealltag

Erlebnisorientierte Pflege durch gelungene Beziehungsgestaltung ist zugleich eine der
Grundvoraussetzungen fir die Umsetzung des neuen Expertenstandards "Beziehungsgestaltung in
der Pflege von Menschen mit Demenz".

Ilhre Mitarbeiter*innen und Sie wenden das Kommunikationsmodell der Niederlanderin Cora van der
Kooji vielleicht schon (unbewusst) an.

Hierbei wird davon ausgegangen, dass alle an der Pflege beteiligten Mitarbeiter*innen mit Hilfe ihrer
Lebenserfahrung, Intuition, Kreativitdt und vor allem Empathie eine besondere Beziehung zu den
Bewohner*innen / Patient*innen aufbauen kénnen und sollten.

Nur wenn wir uns und unsere Rolle als Pflegende reflektieren, ist es uns moglich auch in Beziehung
mit (dementen) Bewohnern zu treten und uns in die Erlebniswelt unseres Gegeniibers einzufihlen.

Vielfach findet unser Handeln im Pflegeprozess unbewusst statt — mit Hilfe der Maeutik (wortl.
Hebammenkunst) konnen wir unsere Kommunikation mit allen Beteiligten verbessern und bewusst
weiterentwickeln.

Gemeinsam wollen wir die Theorie in die Anwendungspraxis lUiberfiihren:
e Machen Sie sich lhre Kommunikationsstruktur bewusst!

e Lernen Sie mit uns den sogenannten Beobachtungsbogen auszufiillen.
In ihm sind all die wichtigen Informationen zu
o den besonderen Personlichkeitsmerkmalen
o der Biographie
o den Gewohnheiten
dokumentiert und kommentiert.

e Erstellen Sie eine sogenannte Pflegekarte (pflegerelevante Wiinsche und Eigenheiten des
Bewohners / der Bewohnerin)

e Initiieren sie die sogenannten , Bewohnerbesprechungen”
o strukturierter, monatlich stattfindender Informationsaustauch zu einzelnen
Bewohner*innen
o zu lhrer umfassenden Information
o damit gute Pflege besser gelingt

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski

Kursdauer: 4 UE

Teilnehmer*innen: mindestens 5 Teilnehmer*innen (60,00€ pro Person)
Ort: inhouse oder in unseren Rdumen in Geesthacht / Molln
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Validation nach Naomi Feil

Validation ist kein medizinischer Fachbegriff, sondern eine Technik, die auch Ihnen helfen kann,
sicherer im Umgang mit (u. a. verwirrten) Menschen zu kommunizieren. Gemeinsam erarbeiten wir
Kommunikationsregeln, die einen einfacheren Zugang zur Erlebniswelt lhrer Bewohner*innen bzw.
Patienten*innen ermoglicht.

Das Konzept der Validation basiert auf dem Gedanken, dass auch desorientierten Menschen ein
wertschdtzender Umgang gebiihrt und ihre Gedankenwelt als gililtig anerkannt wird.

Wie kdénnen wir die Bedirfnisse von Menschen, auch denen, die an dementiellen Erkrankungen
leiden, besser verstehen und sie in unserem Pflegealltag beriicksichtigen?

Mit Hilfe der Methode Validation finden wir:
e Moglichkeiten unsere Mitmenschen (Bewohner*innen, Patienten*innen, Angehdorige aber
auch Kollegen*innen, Partner*innen und Kinder) zu verstehen und
e ,anders” zu kommunizieren
e uns den (Pflege-, Betreuungs-) Alltag zu erleichtern und
e zufriedener mit unseren Aufgaben und Erfolgen zu sein

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski

Kursdauer: 4 UE

Teilnehmer*innen:  mindestens 5 Teilnehmer*innen (60,00€ pro Person)
Ort: inhouse oder in unseren Rdumen in Geesthacht / Mélln

Keine Angst vor Angehorigen

Mehr Sicherheit in der Gesprachsfilhrung mit Angehorigen. In lhrem beruflichen Alltag sind Sie
stdndig im Gesprach mit Bewohnern und Angehdérigen / Kimmerern. Nicht immer sind es Worte der
Unterstlitzung und des Lobes, die Sie zu héren bekommen. Oftmals werden Sie mit Forderungen,
Klagen und Vorwirfen konfrontiert und wissen nicht, wie Sie am besten reagieren kénnen, um einen
guten Kontakt zu den Angehdérigen / Kimmerern aufzubauen und zu erhalten.

In diesem Seminar Gben wir, wie Sie taktisch klug auf Vorwiirfe und Kritik reagieren, dazu gehort es,
die Sorgen, Angste und Néte von Angehérigen zu erkennen, ernst zu nehmen, Verstindnis zu zeigen
und in den direkten Austausch zu gehen, damit sich die Situation entspannt.

Inhalte:
o Typische Konfliktsituationen im (Pflege-)Alltag — und was dahinter steckt
e Motive der Angehdrigen erkennen

Reaktionsmoglichkeiten

Empathie und Transparenz

e Zusammen pflegt es sich besser — Angehorige in Aufgaben mit einbinden

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski

Kursdauer: 4 UE

Teilnehmer*innen:  mindestens 5 Teilnehmer*innen (60,00€ pro Person)
Ort: inhouse oder in unseren Rdumen in Geesthacht / MdlIn
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Expertenstandards in der Pflege

Diese vermitteln aktuelles Wissen und ermoglichen es lhnen, Ihre Bewohner*innen nach dem
neuesten Stand der Pflegewissenschaften zu beraten und zu versorgen.

Diese Handlungsrichtlinien werden spatestens alle 5 Jahre liberpriift und die neuen Erkenntnisse in
die aktuelle Version der Standards eingearbeitet.

Spatestens dann sollten alle Mitarbeiter*innen des Pflegeteams Uiber die Neuerungen in der Pflege
informiert bzw. fortgebildet sein.

In diesen Seminaren erfahren Sie die Inhalte der aktuellen Expertenstandards und bekommen
Anregungen, wie Sie das Wissen aus den Expertenstandards auch in lhrer Einrichtung umsetzen
kénnen!

Seit November 2019 werden vermehrt auch einzelne Mitarbeiter bei den MDK Priifungen zu ihren
Kenntnissen in Bezug auf die Expertenstandards und deren Umsetzung befragt. Hierbei wird vor
allem die Pflegequalitdt lhrer Einrichtung Uberprift und die pflegerische Kompetenz ihrer
Mitarbeiter sichergestellt.

Zurzeit konnen die Erkenntnisse aus 10 Expertenstandards (iberpriift werden

e Dekubitusprophylaxe in der Pflege

e Schmerzmanagement in der Pflege bei akuten Schmerzen

e Schmerzmanagement in der Pflege bei chronischen Schmerzen

e Sturzprophylaxe in der Pflege

e Forderung der Harnkontinenz in der Pflege

e Entlassungsmanagement in der Pflege

e Pflege von Menschen mit chronischen Wunden

e Erndhrungsmanagement zur Sicherung und Forderung der oralen Erndhrung in der Pflege
e Beziehungsgestaltung in der Pflege von Menschen mit Demenz

e Forderung der Mobilitat

Neben dem aktuellen Stand der Pflegewissenschaft werden wir Anregungen zur Umsetzung der
geforderten MalRnahmen herauszuarbeiten. Hierfiir ist es sinnvoll mit den Vorgaben der eigenen
Einrichtung vertraut zu sein bzw. Fragen zu den Méglichkeiten der Umsetzung zu stellen.

Inhouse Schulungen sind gut geeignet, die Pflegenden bzw. Betreuungskrafte mit den Inhalten der
einzelnen Standards vertraut zu machen — die Vorteile der ,,AuBer -Haus” Seminare liegen darin,
dass sich die Mitarbeiter tGber die Umsetzung der Standards in den anderen Hausern austauschen
kénnen und viele gute Ideen mitbringen, wie sich , gelungenen” Pflege noch leichter gestalten lasst.

Zu lhrer Information:

Im § 113 a SGB XI, Abs. 3 heif3t es:

,Die Expertenstandards sind im Bundesanzeiger zu veroffentlichen. Sie sind fir alle... zugelassenen
Pflegeeinrichtungen unmittelbar verbindlich...”
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Alle Expertenstandards kénnen und werden als ,,vorweggenommene Sachverstindigen-Gutachten”
gewertet, die bei juristischen Auseinandersetzungen als Malstab zur Beurteilung des aktuellen
Standes der medizinisch-pflegewissenschaftlichen Erkenntnisse in lhrer Einrichtung heranzuziehen
sind. So wurden bereits bei mehreren Bundessozialgerichtsurteilen auf die Expertenstandards zur
Dekubitusprophylaxe und zur Sturzprophylaxe Bezug genommen.

Bleiben Sie und lhre Mitarbeiter daher gut informiert!

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski
Kursdauer: 4 UE, Expertenstandard nach Absprache

Kombination von 2 Standards ist moglich,

diese werden als Tagesseminare (8 UE) angeboten
Teilnehmer*innen:  mindestens 5 Teilnehmer*innen (4 UE: 60,00€ pro Person)
Ort: inhouse oder in unseren Rdumen in Geesthacht / MélIn
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Neues zu spezieller Pflege bei...

Was gibt es Neues in der Pflege? Was andert sich dadurch fiir meine tagliche Arbeit? Wie setze ich
neue wissenschaftliche Erkenntnisse um? Dieses und vieles mehr besprechen wir in diesem Kurs.
Bitte wahlen Sie ein Schwerpunktthema aus:

e Tracheostoma-Versorgung

e Wundversorgung

e Versorgung / Besonderheiten im Umgang mit der PEG-Sonde
e Weitere Wunschthemen sind auf Anfrage moglich.

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski

Kursdauer: 4 UE

Teilnehmer*innen:  mindestens 5 Teilnehmer*innen (60,00€ pro Person)
Ort: inhouse oder in unseren Rdumen in Geesthacht / Mélln

Reflexionsworkshops zu bereits absolvierten Veranstaltungen

Fragen und Antworten, Umsetzungserfahrungen und Strategien. Teilnehmende aus
unterschiedlichen Betrieben sind erwiinscht, damit moglichst viele Pflegende von lhren Erfahrungen
profitieren kdnnen!

Inhalt:
e  Wie konnten wir die bisher erarbeiteten Themen in unseren Pflegealltag integrieren?
e Welche Hindernisse gab / gibt es?
e Haben uns unsere neuen Erkenntnisse geholfen zufriedener mit unserer Arbeit, unseren
Bewohnern*innen bzw. Patienten*innen und Kollegen*innen zu sein?
e Welche Anregungen wiinschen wir uns, damit die Umsetzung der Themen in unserem
Pflegealltag leichter wird?

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski

Kursdauer: 4 UE

Teilnehmer*innen: mindestens 5 Teilnehmer*innen (60,00€ pro Person)
Ort: inhouse oder in unseren Rdumen in Geesthacht / Mélln
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Schattentage

Bediirfnisorientierte Qualitdatsentwicklung in lhrer Einrichtung / auf lhrer Station/ in ihrer
Pflegepraxis

Schliipfen SIE in die Rolle Ihrer Bewohner*innen bzw. Patienten*innen und erleben SIE fir 4 Stunden
den Pflegealltag in Ihrem eigenen oder einem anderen Betrieb.

Dieses Seminar bietet sich besonders an, wenn Sie und lhre Beschéftigten die Seminare ,,Ein Lacheln
im Voriibergehen” und , Validation nach Naomi Feil” besucht haben. Dort haben wir die Methode
Perspektivwechsel schon kennengelernt und gestaunt, welche Moglichkeiten es gibt, schon mit
,wenigen, gut gewahlten, Worten” aktiv in den Pflegeprozess einzugreifen.

e Perspektivwechsel von Beschiftigten verschiedener Berufsgruppen / Stationen
o Stationar / ambulant
o Stationar / stationar
o Leitung / Beschéftigte
o Nach Absprache auch in einem anderen Betrieb

sind moglich und gewlinscht.

Ziel des Perspektivwechsels ist es, mit den Augen der Bewohner*innen bzw. Patienten*innen zu
entdecken, wie viel SIE taglich leisten und welche Ablidufe lhnen den Pflegealltag erleichtern
konnten, wenn ...

Gemeinsam mit Ihnen und lhren Beschaftigten reflektieren wir die Eindriicke und arbeiten daran,
dass lhr Betrieb zu dem werden kann, ...

e .. ,indem personen-zentriert gepflegt wird”
e .. ,indem kaum ein*e Senior*in stlrzt“
e ...,indem Schmerzmanagement zum Pflegealltag gehort”
e .. ,in dem Menschen mit Demenzerkrankungen unterstitzt und individuell geférdert
werden”
e u.v.m.
Ablauf:

Ein ganz normaler Tag in der Pflege:

e einer Ihrer Mitarbeiter*innen ,verwandelt” sich z. Bsp. ab 8.00 Uhr (gern nach Absprache) in
einen neuen Bewohner

e in privater Kleidung, dem gewadhlten Krankheitsbild entsprechend mit einem Rollstuhl oder
anderen Hilfsmitteln versorgt,

e tauchen wir beide (die Dozentin ist der ,,Schatten“) in der Menge der Bewohner unter und
werden, wie jeder andere Bewohner auch, versorgt!

e zwischenzeitlich fiillen wir einen speziell fir den Schattentag konzipierten Fragebogen aus

e nach dem Mittagessen vergleichen wir unsere Eindriicke und in der Ubergabe stellen unsere
Ergebnisse kurz allen Anwesenden vor
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Es ist keine 1:1 Versorgung vorgesehen!!

Die tagliche Pflegeroutine der anderen Mitarbeiter verandert sich dadurch nicht! Nur so kdnnen wir
einen Eindruck von den Ablaufen auf der Station erlangen, unsere Beobachtungen in den
Fragebogen festhalten und danach den Kollegen prasentieren.

Sinnvoll ist es, mehreren Mitarbeitern die Gelegenheit zu geben, die Perspektive zu wechseln und
sich den Pflegealltag in Ihrer Einrichtung genauer anzusehen.

Aus unseren, durchweg positiven, Erfahrungen mit den ,Schattentagen” wissen wir, dass die
Mitarbeiter*innen einem Perspektivwechsel erst sehr skeptisch gegenliberstehen. Schon nach
ungefahr 30 Minuten ,, Bewohner-sein® verandert sich das Bild, welches man von den Ablaufen auf
der Station hat und nach dem Mittagessen wissen wir mehr dartber, wie sich die Bewohner*innen
fiihlen, wie gut unserer Kollegen*innen pflegen und welche Gedanken und Anregungen wir
weitergeben mochten.

Auswertung der Ergebnisse:

e Die Ergebnisse der Fragebogen der ,Bewohner*innen” und der Dozentin werden
zusammengefasst und in einer Veranstaltung mit vielen Mitarbeitern reflektiert.

e Handlungsempfehlung auf Grund der neuesten Erkenntnisse zur Pflege und Betreuung der
Bewohner*innen, zu den Rdumlichkeiten u. 4. kdnnen den Einrichtungen auch in schriftlicher
Form zur Verfligung gestellt werden.

Auf Wunsch kénnen wir lhnen helfen eine ,,Zukunftskonferenz” in lhrem Betrieb vorzubereiten und
dort dann mit lhren Beschaftigten zusammen lberlegen:

e Was wollen / kénnen wir in unserem Pflegealltag dndern, damit wir zusammen die
bestmogliche Pflege und Betreuung gewahrleisten konnen und dabei die Moéglichkeiten, die
uns zur Verfligung stehen, neu ,, denken”

e Reflexionsmaterial fir die Anwendung in lhrem Betrieb ist inbegriffen

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski

Kursdauer: Perspektivwechsel: 8 UE pro Person
Nachbereitung und Handlungsempfehlungen: 2 — 4 UE
Zukunftskonferenz: nach Bedarf

Ort: inhouse
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(Hausliche) Pflege fiir Pflegehilfskrafte

Immer mehr Einrichtungen greifen auf die Mitarbeit von Pflegehilfskraften zuriick. Damit lhre neuen
Mitarbeiter*innen ,wissen, was sie tun“ und verantwortungsvolle Arbeit leisten kdnnen, ist es
notwendig ihnen die Basis pflegerischen Handelns zu vermitteln.

Zielgruppen: ,,Ungelernte” und Pflegehilfskrafte im stationdren sowie ambulanten Dienst

e Dieser Grundkurs erstreckt sich Gber 9 Einheiten a 4 Unterrichtseinheiten (flexibel buchbar
von 9:00 — 19:00 Uhr). Kurszeiten unter 4 UE haben sich in der Praxis nicht bewahrt

e Die Kurseinheiten bauen aufeinander auf und sollten auch in dieser Reihenfolge besucht
werden.

Alle Bereiche werden anhand fachpraktischer Beispiele gelehrt, die zukiinftigen Pflegenden
schliipfen in die Rolle der Patienten*innen. Dieser Perspektivwechsel hilft dabei, die gelehrten
Inhalte besser zu verstehen und spater richtig anzuwenden.

Teil 1: Umgang mit alten, erkrankten, dementen Menschen
e Grundzige der wertschiatzenden Kommunikation (Validation): ,Wie kann ich mit allen
meinen Patient*innen / Bewohner*innen ins Gesprach kommen und sie so zur Mitarbeit
anregen?”
e Gewaltin der Pflege

Teil 2: Hygiene
e Grundzige der Hygiene im pflegerischen Bereich

Teil 3: Was ist Grundpflege?
e Grolie Grundpflege und kleine Grundpflege
e Schamgefihl
e Haarwdsche & Rasur bei Pflegebediirftigen
e  Mundpflege und Zahnpflege

Teil 4: Ganzkérperwidsche / Hautpflege
e Ganzkoérperwasche in der Dusche oder Badewanne
o Korperpflege am Waschbecken
e Ganzkoérperwasche im Bett
e Intimhygiene bei Pflegebediirftigen: Unterstiitzung beim Toilettengang und Waschen des
Intimbereichs
o Hautpflege

Teil 5: Aktivierende Pflege
e Mobilitatsforderung
e Transfer
e Lagerung und Sturzvermeidung
e Durchfiihrung notwendiger Prophylaxen
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Teil 6:

Fraueninitiative e.\.

Typische Alterskrankheiten und Erndhrung
Krankenbeobachtung
Erndhrung im Alter / Schluckstérungen / Hilfe bei der Nahrungsaufnahme

Besonderheiten im Umgang mit Bewohner*innen oder Patient*innen die an einer
Erkrankung des dementiellen Formenkreises leiden

Was ist eine dementielle Erkrankung?

Welche Fahigkeiten hat der Erkrankte noch / nicht mehr?

Kommunikation mit Erkrankten

Wie geht es einfacher ... ?

: Schmerzen erkennen und richtig darauf reagieren

Schmerzen kénnen akut auftreten oder chronisch vorhanden sein
Wichtige Unterscheidungsmerkmale

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski
Kursdauer: 8 x4 UE

Preis:

Ort:

alle Seminare zusammen 2.400,- €
(5 Teilnehmer*innen a 60,00€ x 8 Seminare a 4 UE)
inhouse

Anwendung von Hilfsmitteln im Pflegealltag: Altes und Neues (wieder)

entdecken

Auch in ihrer Einrichtung fristet ein Gerat zum Transfer der Bewohner sein Dasein in einer dunklen
Ecke — wird nicht beachtet und fast nie benutzt?

Dann kann es daran liegen, dass eigentlich niemand so genau weil3, wie dieses Gerat den Pflegealltag
erleichtern kann!

Gemeinsam versuchen wir, diese (oftmals sinnvollen) Hilfsmittel zum Leben zu erwecken. Sinnvolle
Neuerungen gibt es viele am Markt — nur kennen wir leider nur ein Bruchteil von dem, was uns und
den Bewohnern das tagliche Leben erleichtern kénnte, wenn es denn da ware.

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski in Zusammenarbeit mit einem Sanitatshaus
Kursdauer: 4 UE
Teilnehmer*innen:  Stundenzahl, Teilnehmer*innen und Preis nach Absprache

Ort:

inhouse oder in unseren Rdumen in Geesthacht / Molln
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Delegierbare Behandlungspflege

ist eine Weiterbildung gemal Vereinbarung gem. Rahmenvertrag HKP Nds., §§ 132 und 132 a Abs. 2
SGB V Kapitel 2 § 7 Satz 3.

e Wie war das eigentlich mir der korrekten Verabreichung von Augentropfen / -Salbe?
e Worauf muss ich bei der Verabreichung der neuen Diabetes-Medikation achten?
e Wie pflege ich einen suprapubischen Katheter?

Stellen sich diese und ahnliche Fragen auch fir Ihr gut ausgebildetes Fachpersonal immer wieder?
Erkenntnisse und Vorgaben in der Behandlungspflege dndern sich und ihre Pflegefachkrafte konnen
eine Auffrischung ihres Wissens gebrauchen.

Pflegende aus dem stationaren oder ambulanten Bereich konnen hier ihre Kenntnisse, die sie in
der Ausbildung gewonnen haben, erweitern oder auffrischen.

Hier finden Sie einige Themen aus unserem Angebot. Stellen Sie sich die Inhalte lhrer Seminare
selbst, ganz nach den Bediirfnissen ihrer Mitarbeiter*innen, zusammen:

e  Flussigkeitsbilanzierung

e Inhalationen

e Verabreichung von Augentropfen und -salben

e Medizinische Einreibungen, Kdltetherapie

e Umgang mit Kompressionsstrimpfen
Medikamentengabe (Arzneimittellehre)

Richten und Durchfiihren von subkutanen Injektionen
e Blutdruckmessung

e Erndhrung im Alter und Blutzuckermessung

e Klistiere, Klysmen

e Versorgung eines suprapubischen Dauerkatheters

o Umgang mit einer perkutanen, endoskopischen Gastrostomie (PEG)

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski

Dauer: 2 - 3 Themen kénnen in einem 4-UE-Seminar behandelt werden
Teilnehmer: mindestens 5 Teilnehmer*innen ( 60,00€ pro Person fiir 4 UE)
Ort: inhouse oder in unseren Rdumen in Geesthacht / Molln
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Demenz im Pflegealltag

6 Parcours-Stationen simulieren einen ganz gewohnlichen Tag und lassen uns nachempfinden, wie
sich die Symptome einer dementiellen Erkrankung anfiihlen.

e Aktivitaten, die wir alle ,so neben bei“ erledigen, fiihlen sich fremd an und nehmen auf
einmal viel mehr Zeit in Anspruch

e Orte, die wir seit Jahren kennen haben sich plotzlich verandert

o Wege, die wir hunderte Male gegangen, sind plotzlich an anderen Orten

e Menschen die wir schon so lange kennen, sind plétzlich gealtert

e Die Bedeutung der Worte, die wir tausende Male gesprochen haben, kénnen wir nicht mehr
erinnern

Diese und dhnliche Symptome verunsichern die Betroffenen und hinterlassen Angehérige und
Freunde und auch uns als Pflegepersonal ratlos.

Damit Sie ein Gefiihl dafiir bekommen, welche Herausforderungen beispielsweise schon

e bei der taglichen Kérperpflege
e im Einnehmen einer Mahlzeit und den Medikamenten
e der (Tages-) Struktur der Einrichtung

lauern, kénnen Sie sich mit unserem 6-Stationen-Parcours durch einen ganz ,normalen” Tag fihren
lassen.

Besonders geeignet um auch Angehérige und Kiimmerer fiir die taglichen Herausforderungen ihrer
Lieben zu sensibilisieren und die Pflegenden besser zu verstehen bzw. unterstiitzen zu kénnen.

Planen Sie beispielsweise einen Tag der offenen Tiir und bieten den Angehdorigen, Freunden*innen,
Bekannten ihrer Bewohner*innen etwas ganz Besonderes an!

Nach Wunsch kénnen zusatzliche Themen behandelt werden, die Sie fiir lhre Einrichtung als
besonders sinnvoll halten.

Beispiele:

e Umgebungs- und Wohnraumgestaltung: Mit Farben, Licht und kleinen Verdnderungen das
Leben in den ,eigenen 4 Wianden” erleichtern und Orientierung im ,neuen Zuhause”
ermoglichen.

e ,Das Auge isst mit“ ... Erndhrung von Menschen mit Demenz — wie kénnen wir den erhéhten
Kalorienbedarf decken und gleichzeitig einer Mangel- bzw. Fehlerndhrung vorbeugen? Diese
Fragen werden auch im Expertenstandard Erndhrung behandelt und bilden eine sinnvolle
Ergdanzung zu diesem Seminar.

Auch fiir Einrichtungen der Tagespflege geeignet!
Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski
Kursdauer: 2 tagig buchbar (16 UE)

Teilnehmer:  nach Absprache
Ort: inhouse
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Gewalt in der Pflege

Gewalt in der Pflege duRert sich duBerst selten in kérperlichen Ubergriffen auf Bewohner*innen
bzw. Patienten*innen oder anderem Personal. Oftmals sind Uberforderung oder ein Gefiihl der
Hilflosigkeit die Ursache fiir einen riiden Umgang miteinander. Gewalt in der Pflege begegnet uns
auch in Form von ,gedankenloser” Wortwahl, nonverbaler Reaktion auf die Bedirfnisse der
Bewohner*innen bzw. Patienten*innen oder der Betreuenden und eingefahrenen Strukturen.

e Was verstehen wir unter ,Gewalt in der Pflege” und wie kann sie verhindert werden?
e Umgang mit herausforderndem Verhalten der Bewohner*innen bzw. Patienten*innen
e Was ist erlaubt, was ist verboten?

In unserem Seminar werden Situationen aus lhrem Pflegealltag aufgezeigt und diskutiert.

Sinnvoll ist es, dieses Seminar nach den Seminaren zur ,Validation / ,LEin Licheln im
Voriibergehen” zu belegen, da dort auch Ursachen und angemessene Reaktionen auf
,herausforderndes Verhalten” thematisiert werden.

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski

Kursdauer: 4 UE

Teilnehmer*innen:  mindestens 5 Teilnehmer*innen ( 60,00€ pro Person)
Ort: inhouse oder in unseren Rdumen in Geesthacht / Mélln
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Praxisanleitung — Jahrliche berufspadagogische

Pflichtfortbildung

Ab 2020 sind im Rahmen der Ausbildung nach Pflegeberufegesetz Praxisanleiter*innen verpflichtet,
jahrlich mindestens 24 Unterrichtseinheiten einer berufspadagogischen Fortbildung zu absolvieren
und nachzuweisen.

Wissensvermittlung funktioniert am besten, wenn die Auszubildenden darin unterstiitzt werden
selbststandig und selbstwirksam zu pflegen. Unsere vielféltigen Anleitungsmethoden helfen |hnen
das Wissen um die ,richtige” Pflege zu vermitteln. Wir mochten Sie darin unterstiitzen und vor allem

Ihre Aufgabe als Lern-Begleitung wahrzunehmen.

Tag 1:

Tag 2:

Tag 3:

Was ware wenn? Praxisanleitung zwischen Wunsch und Realitat

Aus der Realitat in die Bildungsvermittlung: Vorstellung eines Anleitungsprotokolls /
Gesprachsprotokolls aus Ihrer Einrichtung und Austausch dariiber

Ohne Reflexion gibt es keinen Lernfortschritt!

o Nicht nur in der Ausbildung, sondern auch im Berufsleben einer Pflegefachkraft ist
und bleibt die Reflexion ein elementarer Bestandyteil
o Die Methode: Selbst - und Fremdreflexion anhand von Beispielen

Pflegewissenschaftliche Erkenntnisse aus dem Expertenstandard ,Beziehungsgestaltung in
der Pflege von Menschen mit Demenz“ in die Praxis umsetzen

o Erstellen einer Konzeption anhand eines Fallbeispiels
o Vorstellung der Konzeption gegeniiber den anderen Seminarteilnehmern
o anschliefende Diskussion

Multiple Perspektiven — Anleitungssituationen mehrperspektivisch aufbauen
o (neue) Strategien fiir Wissenstransfer

Wir alle haben unsere , Lieblingsmethode” und wenden sie (viel zu) oft an.
o Abwechslung in der Vermittlung nicht nur durch Perspektivinderung

O

Dozentinnen: Dipl. Ing. Andrea Szymanski
Kursdauer: 24 UE (3 x 8 UE)

Preis: 360,- € pro Teilnehmer*in (mindestens 6 Teilnehmer*innen)
Termine: 13. bis 15. April 2021 9:00 — 16:00 Uhr Lineburg
27. bis 29. April 2021 9:00 — 16:00 Uhr Molin
14. bis 16. September 2021  9:00 — 16:00 Uhr Geesthacht
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Angebote fir Betreuungskrafte

Jahrliche Pflichtfortbildung fiir Betreuungskrafte gemaR §§ 43b, 53¢
(87b a.F.), 45a und b SGB XI

Auf Grundlage des Pflege-Neuausrichtungs-Gesetzes hat der GKV Spitzenverband der Pflegekassen
die in §87 b SGB XI Abs. 3 festgelegten Richtlinien angepasst. In den Richtlinien ist u.a. die Pflicht
einer jahrlichen 16-stiindigen Fortbildung festgelegt.

e Betreuungskrafte wollen in ihrer taglichen Arbeit die unterschiedlichen Bedirfnisse ,ihrer”
Bewohner beriicksichtigen.
Keine einfache Aufgabe, verandern sich doch die Anspriiche an eine qualitativ hochwertige

Betreuung mit jeder neuen Studie Uber die wichtige Aufgabe von Reizvermittlung und die
Folgen der Deprivation (Verarmung an sensorischen und sozialen Reizen mit
schwerwiegenden Folgen fir das korperliche und seelische Wohlbefinden / Gesundheit).

e Bewohner moéchten und sollen mehr sensorische und soziale Reize erleben kdnnen. Die
besonderen Herausforderungen in der Beschaftigung bestehen darin, dass Jede*r sowohl
Uber einen sehr individuellen Mobilitatsstatus als auch Gber individuell verschieden kognitive
Fahigkeiten verfligt und wir versuchen wollen, allen Bewohner*innen ein gutes
Beschéftigungsangebot zu ermdglichen.

e Tauschen Sie sich in unseren Seminaren aus, profitieren Sie von den Erfahrungen und Ideen
anderer Fachkridfte und nutzen die 16 Unterrichtseinheiten beinhaltende (Pflicht-)
Fortbildung, um auch ihrem Betreuungsangebot eine neue Blickrichtung zu geben.

Auch fir Mitarbeiter*innen, die sich nicht ausschlieBlich mit der Betreuung der Bewohner*innen
beschaftigen, kdnnen an unseren Seminaren teilnehmen.

Die nachfolgenden Angebote richten sich in erster Linie an Betreuungskrifte. Da die Kurse
aufeinander aufbauen, ist eine Anwesenheit an beiden Tagen notwendig. Die Veranstaltungen

finden in den Raumlichkeiten der Fraueninitiative e. V. (Geesthacht oder Molln) statt.

Sprechen Sie uns gern an, wenn Sie an anderen Themen oder inhouse Veranstaltungen interessiert
sind!
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Gewalt & Validation in der Betreuung (2-tagig)

Tag 1: Gewalt in der Betreuung

duBert sich duRerst selten in korperlichen Ubergriffen auf Bewohner*innen bzw. Patienten*innen
oder anderem Personal. Oftmals sind Uberforderung oder ein Gefiihl der Hilflosigkeit die Ursache fiir
einen riidden Umgang miteinander. Gewalt in der Betreuung begegnet uns auch in Form von
»gedankenloser” Wortwahl, nonverbaler Reaktion auf die Bedirfnisse der Bewohner*innen bzw.
Patienten*innen oder der Betreuenden und eingefahrenen Strukturen.

In unserem Seminar werden Situationen aus lhrem Betreuungsalltag aufgezeigt und diskutiert.
Tag 2: "Herausforderndes Verhalten” oder "Verhalten das UNS herausfordert?

Dem konnen wir mit der Anwendung der Methode Validation nach Naomi Feil begegnen und ein
vertrauensbasiertes Verhaltnis, auch zu den sogenannten ,,schwierigen“ Bewohnern, aufbauen.

In Threm bisherigen Berufsleben haben Sie sich bestimmt schon haufiger mit Validation beschaftigt.
In diesem Seminar haben Sie Gelegenheit Validation neu zu definieren und sich weiterhin in der
praktischen Umsetzung zu (iben. Anhand von Beispielen aus ihrem taglichen Berufsalltag wollen wir
zusammen Methoden der wertschitzenden und vor allem an der Biographie orientierten
Kommunikation entwickeln und anwenden.

Mit Hilfe der Methode Validation finden wir:

e Moglichkeiten unsere Mitmenschen (Bewohner*innen, Patienten*innen, Kollegen*innen,
Angehorige aber auch Partner*innen und Kinder) zu verstehen und

e ,anders” zu kommunizieren

e Situationen zu deeskalieren

e ,echte” Beziehungsmomente zu erleben

e uns den Betreuungsalltag zu erleichtern und

e zufriedener mit unseren Aufgaben und Erfolgen zu sein.

Nicht nur fir Betreuungskrafte interessant ©

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski

Kursdauer: 16 UE (2 x 8 UE)

Preis: 160,- € pro Teilnehmer*in

Termin: 23. & 24. Mérz 2021 9:00 — 16:00 Uhr Geesthacht
10. & 11. November 2021 9:00 — 16:00 Uhr Molin

Aktivierung und Beschaftigung nach Krankheitsbildern

Modul nach individuellem Bedarf moglich, sprechen Sie uns gerne an!
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Digitalisierung in der Betreuung (2-tagig)

Am ersten Tag werden wir, unter anderem, eine Einrichtung in Geesthacht besuchen, die mit einem
digitalen Beschaftigungsangebot nicht ,nur” Beschéaftigung anbietet, sondern zugleich
unterschiedliche Prophylaxen (Pneumonie, Kontrakturen, Deprivation, Thrombose, Sturz,

Obstipation) leistet.

Bewohner*innen mochten und sollen mehr Reize erleben konnen. Die besonderen
Herausforderungen in der Beschiftigung bestehen darin, dass Jede*r sowohl Uber einen sehr
individuellen Mobilitatsstatus als auch tber individuell verschiedene kognitive Fahigkeiten verfiigt
und wir wollen versuchen, allen Bewohner*innen ein gutes Beschaftigungsangebot zu ermdglichen.

Falls Sie glauben Digitalisierung in der Pflege beschrankt sich auf die Anwendung eines PC-gestlirzten
Dokumentationssystems, lassen Sie sich von den neuen Moglichkeiten in der Beschaftigung bzw.

Pflege liberraschen!

Nicht nur fir Betreuungskrifte interessant ©

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski

Kursdauer: 16 UE (2 x 8 UE)

Preis: 160,- € pro Teilnehmer*in

Termine: 18. & 19. Mai 2021 9:00 — 16:00 Uhr Molin
11. & 12. Oktober 2021 9:00 - 16:00 Uhr Liineburg

Dementielle Erkrankungen und ihre Auswirkungen (2-tagig)

"nach - empfinden“ und die Angebote |hrer Einrichtung ,,neu denken“

Mit Hilfe unseres Demenz-Parcours koénnen sich Mitarbeiter*innen aus den unterschiedlichen
Berufsgruppen wie Pflegende, Betreuungskradfte, Hauswirtschaft, Service, Leitungen und
Fihrungskrafte dem ,Problem” Pflege und Betreuung von Menschen mit Demenz besser nahern,
Ihre (pflegerischen) Handlungen reflektieren und mit anderen Schwerpunkten neu ausrichten.

Betreuungsangebote fiir Menschen mit Demenz, kognitiven Einschrankungen und , Altersheit" sind
schwer zu entwickeln, wenn wir nicht um die Ressourcen dieser Bewohner*innen wissen.

Sinnvolles pflegerisches Handeln muss den Fahigkeiten und vor allem ressourcenorientiert geplant
und durchgefiihrt werden - um den Menschen mit diesen Krankheitsbildern gerecht zu werden.

Das setzt ein umfassendes Fachwissen und vor allem die Fahigkeit voraus, die Herausforderungen,
die dementiell erkrankten Bewohner haben, nachempfinden zu kénnen.

Dozentin: Dipl. Ing. Andrea Szymanski

Kursdauer: 16 UE (2 x 8 UE)

Preis: 160,- € pro Teilnehmer*in

Termine: 08. & 09. April 2021 9:00 - 16:00 Uhr Liineburg
08. & 09. September 2021 9:00 - 16:00 Uhr Geesthacht
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Module Unternehmensmanagement

Erarbeitung eines Leitbildes

Laut Seifert gehort zu einer Leitbildentwicklung ein gemeinsames Verstandnis innerhalb eines
Unternehmens. Dabei soll das Leitbild eines Unternehmens nachfolgende Fragen beantworten:

e  Wofir stehen wir? Was streben wir an?

Durch welches konkrete Tun werden unsere Grundwerte sichtbar?

Wie mdchten wir unser Miteinander ordnen? Wie soll bei uns gefiihrt werden?
Wie sehen wir unser Zusammenwirken mit unseren Kunden*innen?

Welchen Nutzen wollen wir unseren Kunden*innen bieten?

e Welches Pflegeverstandnis leben wir?

e Und in Ergdnzung: Welchen Beitrag leisten wir zur Erhaltung unserer Umwelt?

Das Leitbild sollte schriftlich definiert werden. Es stellt eine Selbstverpflichtung des ganzen Teams dar
und ist 6ffentlich einsehbar.

Dozentin: Stéphanie Loewe

Modul nach individuellem Bedarf moéglich, sprechen Sie uns gerne an!

Datenschutz & Qualitatsmanagement

Qualitatsmanagement ist eine grundlegende Einstellung, eine Absichtserklarung zur Einhaltung und
Zielsetzung sowie MalRnahmen zur stitigen Uberpriifung und Verbesserung der Qualitit in lhrem
Betrieb. Qualitdat muss aktiv und konsequent umgesetzt werden und kann nicht verordnet oder
befohlen werden. Es muss vor allem vorgelebt werden. Dies gilt ebenso fir die Umsetzung von
Datenschutzrichtlinien. Von entscheidender Bedeutung ist in beiden Fallen die Motivation der
Beschéftigten.

Inhalt:
e DINENISO 9001, EFQM, TQM, KTQ ...?
e Brauchen wir Qualitdtsmanagement?
e  Welche Qualitatsziele haben wir?
e Hat unser Betrieb ein Leitbild?
e  Was ist Datenschutz und halten wir uns auch daran?
e Was ist die berufliche Schweigepflicht und wofir gibt es eine Schweigepflichtentbindung?
e  Werden Qualitat und Datenschutz aktiv und konsequent umgesetzt?

Gemeinsam arbeiten wir uns durch den Dschungel des Datenschutzes und stellen das
Qualitatsmanagement lhres Betriebes auf den Priifstand.

Dozentin: Stéphanie Loewe

Modul nach individuellem Bedarf maglich, sprechen Sie uns gerne an!
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Module Aus- und Weiterbildung

Rufen Sie uns gerne an, damit wir lhnen bei der Buchung und Nutzung von Fordermitteln behilflich
sein kénnen.

Altenpfleger*innen und Altenpflegehelfer*innen

Hier handelt es sich um staatlich geregelte Ausbildungsginge, die nur an entsprechenden
Fachschulen stattfinden:

AWO Bildungszentrum HOHEGEEST, Lauenburg
DRK Fachschule fiir Altenpflege, Mélin

Bei der Auswahl der moglichen Auszubildenden unterstiitzen wir Sie gerne durch individuelle
Beratungstermine. Ergdnzend wirden wir die Maoglichkeiten eventueller Finanzierungen uber
Agentur fiir Arbeit, Ausbildungs-Bafog u.a. fur Sie klaren.

Sprechen Sie uns gerne an!

Weiterbildung der unterschiedlichen Betreuungskrdifte

Wer gern in Kontakt mit betreuungsbedirftigen Menschen tritt, lernt in dieser Ausbildung, wie man
in Pflegeeinrichtungen ihr geistiges und seelisches Wohl durch unmittelbar zwischenmenschliche
Beschaftigung fordern kann. Hilfe bei alltdglichen Dingen, sinnvoll gestalteter Zeitvertreib oder
einfliihlsame Gesprache ermoglichen ihnen ein inhaltsreiches Leben in Selbstbestimmung und Wiirde.

Die Ausbildung wurde nach den aktuellen Richtlinien des GKV-Spitzenverbandes zu § 53c SGB XI
aufgebaut. Der genannte Paragraph verweist auf die leistungsgerechten Zuschlage fiir die zusatzliche
Betreuung nach den Regelungen der §§ 43b, 84 Abs. 8 und 85 Abs. 8 SGB XlI. Die vermittelten
Kenntnisse sind erforderlich, um als zuséatzliche Betreuungskraft in Pflegeeinrichtungen,
Einrichtungen fiir Menschen mit korperlicher Beeintrachtigung oder geistiger Behinderung, aber
auch im ambulanten Bereich arbeiten zu kénnen.

Fiir Interessierte, die die notwendigen sprachlichen Voraussetzungen (B2) fiir die Arbeit als
Betreuungskraft nicht mitbringen, werden zu Beginn des Kurses das fachbezogene Vokabular
und wichtige Redemittel vermittelt.

Soweit ,VIONA“ angefiihrt ist, handelt es sich um Ausbildungskurse, die iiber die INI
Qualifizierung & Service angeboten werden.
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E-Learning: Betreuungsfachkraft nach § 43b SGB XI

e Fachausbildung 360 h+ 80 h Praktikum

e In Vollzeit (8.00 bis 16.00) und Teilzeit (8.00 bis 12.30) moglich

e Finanzierung kldren — z.B. Bildungsgutschein z.B. der Agentur flr
Arbeit, Rententrdger oder dhnliches

Inhalte der Weiterbildung

e Grundlagen der §§ 43b, 53¢ SGB XI (ehemals § 87b Abs. 3 SGB XI)
e Grundlagen des § 45a und b nach SGB XI

[ 3 [ ]

.

Fraueninitiative e.\.

Termine:

Uber VIONA, Einstieg
14-tagig, ungerade KW

e Wirdevoller Umgang mit Menschen, die an demenzbedingten Fahigkeitsstorungen,

psychischen Erkrankungen,  geistigen Behinderungen

und/oder korperlichen

Beeintrachtigungen leiden — z. B. als Seniorenbetreuer/in im Bereich der Altenpflege,
anderen Einrichtungen der stationaren Pflege oder in der privaten hauslichen Pflege

e Starkung der Empathie

e Arbeiten mit der Biografie

e Beschaftigungen planen, durchfiihren und dokumentieren
e Kommunikation

e Stress- und Konfliktlésungen

e Lehre der Erkrankungen im Alter
e Erndhrung

e Hygiene

e Rechtliche Grundlagen

e Netzwerke im Alter

e Wohnen und Wohnformen

Ort: An einem unserer Standorte in Lauenburg, Geesthacht oder Mélin

E-Learning: Betreuungsfachkraft nach § 43b SGB XI mit PC Grundlagen

e Fachausbildung 450 h + 80 h Praktikum in VZ und TZ moglich
e Finanzierung kldren — z.B. Bildungsgutschein z.B. der Agentur fir
Arbeit, Rententrdger oder dhnliches

Inhaltlich wie Betreuungskraft nach § 43b SGB X,

Zusatzlich mit:
e Erste Schritte in Windows
e Arbeiten mit der Maus
e Programme und Dokumente
¢ Dokumente erstellen und speichern
e Dateien und Ordner verwalten

Ort: An einem unserer Standorte in Lauenburg, Geesthacht oder Mélin
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Giber VIONA,
VZ: Einstieg alle 4 Wochen
TZ: Einstieg alle 8 Wochen
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E-Learning: Betreuungsfachkraft nach § 43b SGB XI mit Deutsch fiir
Pflegeberufe — Aufbau

e Fachausbildung 540 h

e Finanzierung kldren — z.B. Bildungsgutschein z.B. der Agentur fir
Arbeit, Rententrager oder dahnliches tiber VIONA,

VZ: Einstieg alle 8 Wochen

Termine:

Inhaltlich wie Betreuungskraft nach § 43b SGB XI,

Zusatzlich mit
e Redemittel, Wortschatz und Grammatik fiir den Bereich Gesundheitswesen

Ort: An einem unserer Standorte in Lauenburg, Geesthacht oder Mélin

E-Learning: Betreuungsfachkraft nach § 43b SGB XI mit Deutsch fiir
Pflegeberufe — Basis und Aufbau

e Fachausbildung 720 h
e Finanzierung klaren — z.B. Bildungsgutschein z.B. der Agentur fiir
Arbeit, Rententrager oder dhnliches iiber VIONA,

VZ: Einstieg alle 8 Wochen

Termine:

Inhaltlich wie Betreuungskraft nach § 43b SGB XI,

Zusatzlich mit:
e Mit erweiterten Redemittel, Wortschatz und einschldagige Grammatik flir den Bereich
Gesundheitswesen

Ort: An einem unserer Standorte in Lauenburg, Geesthacht oder Mélin
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E-Learning: Betreuungsfachkraft nach § 43b SGB XI mit kultursensibler Pflege

& interkulturelle Kommunikation

Fachausbildung 450 h (360 + 90 h) (*Einzelmodule kann bei
vorhandener Ausbildung auch einzeln gebucht werden)/+ 80
Stunden Praktikum

Finanzierung kldaren — z.B. Bildungsgutschein z.B. der Agentur fir
Arbeit, Rententrdger oder dhnliches

Inhaltlich wie Betreuungskraft nach § 43b SGB XI,

Zusatzlich mit:

Begrifflichkeiten

Kulturen (Tradition, Werte, Normen und Standards)
Religionen

Migranten

Termine:

Uber VIONA,
VZ: Einstieg alle 4 Wochen
TZ: Einstieg alle 8 Wochen

Erwartungen und Erfahrungen im Umgang mit dem deutschen Gesundheitssystem

Kommunikation in Gesundheitsberufen
Altere Menschen (Pflegealltag)

Ort: An einem unserer Standorte in Lauenburg, Geesthacht oder Mélin

E-Learning: Jahrlicher Pflichtkurs fiir Betreuungskrafte nach §§ 43b, 53c SGB

Xl

Fir die jahrlichen Pflichtkurse bieten wir die folgenden Themen an:

Aktivierung und Beschaftigung; wie geht es mir als
Betreuungskraft?

Kommunikation; interkulturelle Kompetenz

Umgang mit Aggressionen; Erkennen von Emotionen

Termine:

Uber VIONA, VZ

Umgang mit Sterben und Tod; Trauerarbeit mit den Angehérigen
Umgang mit den sexuellen Bedirfnissen bei Menschen mit Handicap

Ort: An einem unserer Standorte in Lauenburg, Geesthacht oder Mélin
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E-Learning: Weiterbildung: zum/zur Pflegeberaterin nach §7a SGB XI

e Fachweiterbildung 540 h Termine:
e Finanzierung klaren — z.B. Bildungsgutschein z.B. der
Agentur fiir Arbeit, Rententrager oder dhnliches Uber VIONA,

VZ: Einstieg alle 12 Wochen
Wenn ein Familienangehoriger pflegebedirftig wird, werden

Angehdorige haufig von einem Tag auf den anderen damit konfrontiert.
Plotzlich ergeben sich rund um das Thema Pflege viele offene Fragen, die dringend geklart werden
wollen.

Als Pflegeberater oder Pflegeberaterin konnen Sie diese Aufgabe Gibernehmen und den Angehdérigen,
Pflegenden und auch den Pflegebedirftigen selbst zur Seite stehen.

Diese Fortbildung vermittelt die erforderlichen Kenntnisse dafiir. Sie wurde nach den Empfehlungen
des GKV-Spitzenverbandes nach § 7a Abs. 3 Satz 3 SGB X aufgebaut.

Die Fortbildung umfasst "Kenntnisse der Gesundheits- und Krankenpflege sowie der Pflege- und

Gesundheitswissenschaften"”, "Case Management ,  "Recht" sowie "Organisation und
Kommunikation".

Inhalte der Weiterbildung:
e Pflegefachwissen
¢ Pflegerelevante Kenntnisse der Medizin und der Geistes- und Sozialwissenschaften
e (Case Management
¢ Grundlagen des Sozialrechts
¢ Allgemeines Sozialrecht
e Besondere pflegerelevante Rechtsfelder
e Kommunikation

Ort: An einem unserer Standorte in Lauenburg, Geesthacht oder Mélin
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E-Learning: Sterbe- und Trauerbegleitung — Grundlagen

e Fachweiterbildung 90 h Termine:
e Finanzierung klaren — z.B. Bildungsgutschein z.B. der

Agentur fiir Arbeit, Rententrager oder dhnliches Uber VIONA,

VZ: Einstieg alle 8 Wochen

Dieser Kurs vermittelt lhnen die Grundkenntnisse rund um das Thema
Sterben und Tod. Sie lernen, die betroffenen Menschen mit unterschiedlichen Methoden zu
unterstltzen und zu begleiten. Dies betrifft nicht nur die Arbeit mit dlteren Menschen, sondern auch
mit schwerkranken Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen. Daher ist es wichtig, sich als
Arbeitskraft im Gesundheitswesen mit diesem Thema zu befassen. Auch die Gefahr von Burn-out bei
den Beschéftigten ist Inhalt dieses Moduls. Die unten genannten Kursinhalte beschreiben, wie
umfangreich das Thema Sterben und Tod ist.

Inhalte der Weiterbildung:
e Sterbebegleitung
e Teile aus der Palliative Care
e Hospizbewegung
e Schmerz
¢ Umgang mit dem Tod, Trauerarbeit
e Kulturelle Unterschiede beim Abschied

Ort: An einem unserer Standorte in Lauenburg, Geesthacht oder Mélin

E-Learning: Sterbe- und Trauerbegleitung — Vertiefung

e Fachweiterbildung 90 h
e Finanzierung klaren — z.B. Bildungsgutschein z.B. der Agentur
fir Arbeit, Rententrager oder dhnliches

Termine:

Gber VIONA,
VZ: Einstieg alle 8 Wochen

Die inhaltliche Bandbreite zum Thema Sterben und Tod ist sehr

umfangreich. Dieser Kurs vermittelt |hnen deshalb erweiterte und

vertiefende Kenntnisse auf diesem Gebiet. Sie lernen, bestimmte Personengruppen mit
unterschiedlichen Methoden zu unterstiitzen und zu begleiten. In diesem Modul wird u. a. der
Umgang mit schwerkranken Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen vertieft. Auch die
Begleitung von Angehdrigen gehort dazu. Als Arbeitskraft im Gesundheitswesen ist es wichtig, sich
mit diesen Themen zu befassen. AulRerdem bringt Ihnen der Kurs Sterberituale sowie deren nationale
und internationale Traditionen naher, da sich hierbei auch kulturelle Unterschiede zeigen.

Inhalte der Weiterbildung
¢ Umgang mit Kindern- und Jugendlichen
e Begleitung von Angehdrigen (z. B. Kindern)
e Vertiefung der Palliativversorgung
e Vertiefung Hospizbewegung
e Sterbeprozess
e Sterberituale und Traditionen

Ort: An einem unserer Standorte in Lauenburg, Geesthacht oder Mélin
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